
บทท่ี 5  
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ “PA” เสริมพลังการบริหาร 
สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข ท่ีมีตอการเสริมสรางความรูความเขาใจเก่ียวกับหลักเกณฑและวิธีการประเมิน
ตำแหนงและวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงผูบริหารสถานศึกษา ตามหนังสือ
สำนักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 10 ลงวันท่ี 20 พฤษภาคม 2564 มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับ
ความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ “PA” เสริมพลังการบริหาร สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข 
ที่มีตอการเสริมสรางความรู ความเขาใจเกี ่ยวกับหลักเกณฑและวิธีการประเมินตำแหนงและวิทยฐานะ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ 2) เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน
เกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีการประเมินตำแหนงและวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ของสำนักงาน ก.ค.ศ. ในสวนที่เกี่ยวของใหมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นตอไป การวิจัยครั้งนี้ใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวแทนผูบริหารสถานศึกษาแตละภูมิภาคและแตละสังกัด 
ท่ีเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ “PA” เสริมพลังการบริหาร สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข ท่ีมีตอการเสริมสราง
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีการประเมินตำแหนงและวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ประกอบดวย สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 48 คน สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จำนวน 6 คน และสังกัดกรมสงเสริมการเรียนรู จำนวน 3 คนรวมทั้งสิ้น 57 คน 
เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสำรวจ สถิติท่ีใช คือ คาความถ่ี คาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 5.1.1 ระดับความพึงพอใจของผู เขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ “PA” เสริมพลัง 
การบริหาร สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข ท่ีมีตอการเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินตำแหนงและวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงผู บริหารสถานศึกษา 

ตามหนังสือสำนักงาน ก.ค.ศ. ท่ี ศธ 0206.3/ว 10 ลงวันท่ี 20 พฤษภาคม 2564 
   5.1.1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
    ผลการวิเคราะหข อมูล พบวา ผู เข าร ับการอบรมเชิงปฏิบัต ิการ “PA” 
เสริมพลังการบริหาร สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข สวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
52.63 รองลงมาเปนเพศหญิง จำนวน 27 คน คิดเปนรอยละ 47.37 มีอายุระหวาง 41 – 50 ป มากที่สุด 
จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 61.40 รองลงมาอายุ 51 ป ขึ้นไป จำนวน 19 คน คิดเปนรอยละ 33.33 
และอายุระหวาง 31 – 40 ป นอยท่ีสุด จำนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 5.27 สำหรับระดับการศึกษาสูงสุด คือ 
ระดับปริญญาโท จำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 78.95 และระดับปริญญาเอก นอยที่สุด จำนวน 12 คน 
คิดเปนรอยละ 21.05 มีระยะเวลาในการดำรงตำแหนง 10 ป ข้ึนไปมากท่ีสุด จำนวน 22 คน คิดเปนรอยละ 
40.80 รองลงมามากกวา 5 ป แตไมเกิน 10 ป จำนวน 21 คน คิดเปนรอยละ 34.70 มากกวา 3 ป 
แตไมเกิน 5 ป จำนวน 11 คน คิดเปนรอยละ 18.40 และ 1 – 3 ป นอยที่สุด จำนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
6.10 สำหรับวิทยฐานะ พบวา มีวิทยฐานะชำนาญการพิเศษ จำนวน 57 คน คิดเปนรอยละ 100 และผูตอบ
แบบสำรวจสวนใหญสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) มากที่สุด จำนวน 48 คน 
คิดเปนรอยละ 84.21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) จำนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 
10.53 และสังกัดกรมสงเสริมการเรียนรู (สกร.) จำนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 5.26 
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   5.1.1.2 ขอมูลความพึงพอใจเก่ียวกับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
    ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“PA” เสริมพลังการบริหาร สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข ที่มีตอการเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
หล ักเกณฑและว ิธ ีการประเม ินตำแหน งและว ิทยฐานะข าราชการคร ูและบ ุคลากรทางการศ ึกษา 
ตำแหนงผูบริหารสถานศึกษา ตามหนังสือสำนักงาน ก.ค.ศ. ท่ี ศธ 0206.3/ว 10 ลงวันท่ี 20 พฤษภาคม 2564 
ภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.56 
คิดเปนรอยละ 95.94 โดยในแตละดาน พบวา ดานหลักสูตร เนื้อหาและระยะเวลาในการอบรม ภาพรวมคิดเปน
รอยละ 96.49 สวนใหญมีความพึงพอใจในดานความเหมาะสมของหลักสูตรและเนื ้อหาของการอบรม 
และประเด็นและหัวขอในการอบรมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 97.54 ดานการจัดกิจกรรม ภาพรวมคิดเปน 
รอยละ 97.54 สวนใหญมีความพึงพอใจดานการเสวนาหัวขอ“กลยุทธการบริหารจัดการสถานศึกษาดวย PA” 
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 97.19 ดานวิทยากร ภาพรวมคิดเปนรอยละ 97.89 สวนใหญมีความพึงพอใจ 
ดานมีความรู ความสามารถ และทักษะที่เหมาะสม มากที่สุด คิดเปนรอยละ 98.25 ดานการประชาสัมพันธ
และการเผยแพรขอมูลขาวสาร ภาพรวมคิดเปนรอยละ 95.44 สวนใหญมีความพึงพอใจ ดานความชัดเจน 
และความครบถวนของเนื้อหาสาระของการประชาสัมพันธ มากที่สุด คิดเปนรอยละ 95.79 ดานสถานที่ / 
อาหาร และเครื่องดื่ม ภาพรวมคิดเปนรอยละ 91.93 สวนใหญมีความพึงพอใจดานสถานที่ในการจัดการอบรม 
ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณและการอำนวยความสะดวก มากที่สุด คิดเปนรอยละ 96.14 
ดานการนำความรูที่ไดไปใชประโยชน ภาพรวมคิดเปนรอยละ 97.37 สวนใหญมีความพึงพอใจดานความรู 
แนวคิด และวิธีการที่ไดรับสามารถนำไปปรับประยุกตใชในการบริหารสถานศึกษาไดมากยิ่งขึ ้นมากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 97.89 

   5.1.1.3 ข อเสนอแนะแนวทางในการปร ับปร ุ งและพัฒนาการดำเน ินงาน 
ของสำนักงาน ก.ค.ศ.  
   ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา สำนักงาน ก.ค.ศ. ควรจัดใหมีการจัดกิจกรรมนี้อยางตอเนื่อง 
หลากหลายชองทาง มีการติดตามประเมินผล ขยายกรอบระยะเวลาการอบรมใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
เพื่อสามารถแสดงความคิดเห็นไดมากขึ้น สรางเครือขายทางการศึกษา และควรขยายโครงการไปยังภูมิภาค 
ขยายระยะเวลาการอบรมเปน 3 – 5 วัน เพื่อเพิ่มความหลากหลายและความเขมขนของเนื้อหาและกิจกรรม 
เนื่องจากเนื้อหามีประโยชนตอครูและบุคลากรทางการศึกษามาก จัดอบรมเพื่อสรางความเขมแข็งให PA 
Support Team เพิ ่มเติม มีการรวมกลุ มผู เขารับการอบรมครั ้งนี ้ (59 คน) เพื ่อสรางชุมชนการเรียนรู 
ทางวิชาชีพ (PLC) และจัดใหมีเวทีสำหรับขยายผลกับสถานศึกษาอื ่น ๆ ในจังหวัดที ่ร ับผิดชอบตอไป 
และควรจัดกิจกรรมเชิงพัฒนาครูสูหองเรียน และจัดใหมีการศึกษาดูงานในโรงเรียนตนแบบ ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของอภิเชษฐ ฉิมพลีสวรรค (2564: 183) ไดศึกษาสภาพการขอมีหรือขอเลื ่อนวิทยฐานะ 
ที่มีตอการปฏิบัติงานของขาราชการครู สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ผลการวิจัยพบวา 
ขาราชการครูมีความตองการอบรมเพื่อสรางความรู ความเขาใจหลักเกณฑ และวิธีการพัฒนาใหขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น ในภาพรวม อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอ 
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอ 3 ตัวชี้วัดและเกณฑการตัดสิน ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ขอ 7 แนวปฏิบัติการ 
ขอมีว ิทยฐานะและเลื ่อนวิทยฐานะในชวงระยะเวลาเปลี ่ยนผาน และผลการวิจัยของฟาริดา เดชะกูล 
และสายฝน แสนใจพรม (2565: 17) ท่ีไดศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาของกระบวนการบริหารการประเมิน
วิทยฐานะครู โรงเรียนหางดงรัฐราษฎรอุปถัมภ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม 
ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบัน ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนใหครูมีการพัฒนาผลการปฏิบัติงาน กำหนด
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แผนการประเมิน โดยมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจน ดำเนินการประเมินตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากำหนด กลุมครูผูขอรับการประเมินศึกษาเอกสารประกอบดวยตนเอง 
และปร ึกษาผ ู ท ี ่ม ีประสบการณในการเสนอขอร ับการประเม ินเพื ่อเตร ียมความพรอม และพัฒนา 
ผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของแตละตัวชี ้ว ัดที ่สอดคลองกับมาตรฐานตำแหนงและวิทยฐานะ 
คณะกรรมการประเมินดำเนินการตรวจสอบและประเมินผลจากรองรอย หลักฐานการปฏิบัติงานของครู 
แจงผลและสะทอนผลการประเมินที่เปนประโยชน มีแนวทางในการนำไปปรับปรุง พัฒนาการปฏิบัติงาน 
แบบกัลยาณมิตรและครูมีส วนรวมในการสะทอนผลการประเมิน ปญหาการกำหนดแผนการประเมิน 
ของโรงเรียนไมชัดเจนเกี ่ยวกับกรอบระยะเวลา ขาดปฏิทินการดำเนินงานโดยละเอียด ครูขาดความรู 
ความเขาใจที่ตรงกันเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ แนวทาง และรูปแบบการประเมิน รวมถึงการพิจารณารองรอย 
เอกสาร หล ักฐานที ่สะทอนถึงระดับคุณภาพการประเม ินตามตัวช ี ้ว ัดของการประเม ินว ิทยฐานะ 
ขาดผูใหคำแนะนำ ปรึกษา และข้ันตอนการจัดทำรายงานผลการประเมินไมชัดเจน เกิดความลาชา 

5.2 อภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยครั้งนี้ เพื่อใหทราบถึงระดับความพึงพอใจของผูเขารับ 
การอบรมเชิงปฏิบัติการ “PA” เสริมพลังการบริหาร สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข ที่มีตอการเสริมสราง
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีการประเมินตำแหนงและวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพื่อนำผลที่ไดไปปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของสำนักงาน ก.ค.ศ. ในสวนที่เกี่ยวของ 
ใหมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น โดยภาพรวมและรายดานมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
ซึ่งตรงกับวัตถุประสงค 1) ศึกษาระดับความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ “PA” เสริมพลัง 
การบริหาร สรางครูสอนดี ผู เรียนมีความสุข ที่มีตอการเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ 
และวิธีการประเมินตำแหนงและวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อนำผลที่ไดไปปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงานของสำนักงาน ก.ค.ศ. ในสวนที่เกี่ยวของใหมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของรุจิรา สระทอง และคณะ (2567: 309) ไดศึกษาการพัฒนาการขอเลื่อนวิทยฐานะ 
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ 
ผลการวิจัยพบวา การรับรู การขอเลื ่อนวิทยฐานะขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงครู 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ อยูในระดับมากที่สุด ปจจัยที่สงผลตอความสำเร็จ 
การขอเลื ่อนวิทยฐานะ ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ อยู ในระดับมากที ่สุด และแนวทางในการพัฒนาการขอเลื ่อนวิทยฐานะ 
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหนงครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาฬสินธุ 
สำนักงาน ก.ค.ศ. ควรพัฒนาระบบใหสะดวกรวดเร็วมากขึ้น เพิ่มกรรมการใหเพียงพอ และสรางความเขาใจ 
ใหกรรมการประเมินเพื่อใหผลการประเมินมีคุณภาพและสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรจัดอบรมการเขียน
แผนการเรียนรู การทำไฟลวีดีทัศน และผลลัพธ เพื่อใหตรงกับระดับความคาดหวังตามตำแหนงและวิทยฐานะ
ท่ียื่นคำขอและองคประกอบการประเมิน  

5.3 ขอเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช 
 5.3.1 ผู บริหารสถานศึกษาควรมีการขยายผลจากการเขารับอบรมครั ้งนี ้ส ู ครู ผูเร ียน 
และชุมชน เพ่ือใหสามารถขับเคลื่อนการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
 5.3.2 ผูบริหารควรมีการจัดกลุมแลกเปลีย่นเรียนรู โดยใชกระบวนการ PLC เพ่ือสรางความรู
ความเขาใจใหกับครูในสถานศึกษา 



51 
 

5.4 ขอเสนอแนะของการวิจัยคร้ังตอไป 
 ควรมีการศึกษา ติดตามผลการปฏิบัติงานของผู เขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ “PA” 
เสริมพลังการบริหาร สรางครูสอนดี ผูเรียนมีความสุข ในการนำองคความรูท่ีไดไปปรบัประยุกตใชในการบริหาร
สถานศึกษา 


